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University volunteer TERMS OF REFERENCE: ToR 16

Preamble:

The United Nations Volunteers (UNV) programme is the UN organization that promotes volunteerism to support peace
and development worldwide. Volunteerism can transform the pace and nature of development, and it benefits both
society at large and the individual volunteer. UNV contributes to peace and development by advocating for volunteerism
globally, encouraging partners to integrate volunteerism into development programming, and mobilizing volunteers.

In most cultures volunteerism is deeply embedded in long-established, ancient traditions of sharing and support within
the communities. In this context, University volunteers take part in various forms of volunteerism and play a role in
development and peace together with co-workers, host agencies and local communities.

In all assignments, University volunteers promote volunteerism through their action and conduct. Engaging in volunteer
activity can effectively and positively enrich their understanding of local and social realities, as well as create a bridge
between themselves and the people in their host community. This will make the time they spend as University volunteers
even more rewarding and productive.

The “University Volunteer Network” provides human resources and knowledge resources, through the
recruitment of students from partner universities. These volunteers serve for six months in developing
countries.

The Universidad Autondéma de Madrid (UAM) acts as the coordinating university of the Spanish University
Volunteer Network currently comprising 27 Spanish universities. To date, 155 assignments have been
carried out. This year, it is envisaged to field 45 volunteers to work towards achieving the MDGs in selected
areas of education, health, environment and Information and Communication Technologies for Development
(ICT4D). The volunteers are to primarily support host institutions supported by UNV’s MDG Facility as well
as UN Projects and Programmes engaged in MDGs-related activities. The focus of these assignments will be
on capacity building.
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1. UNV Assignment Title: Asistente de Promocién del Voluntariado Universitario
2. Type of assignment (International University volunteer): Educacion

3. Project Title: “Fortalecimiento a las oficinas de voluntariado universitario y red de instituciones voluntarias”

4. Duration: 6 meses
5. Location, Country: Managua, Nicaragua
6. Expected starting date: Octubre 2009

7. Brief Project Description:

Nuestro programa de voluntariado social, esta organizado desde el 2002 de manera mas
formal. se organiza con la intensién de crear espacios de participacién a los adolescentes de
jovenes que ingresan a la UPOLI con el objetivo de formarlos de manera integral manejando
desde nosotros el crecimiento personal y consolidacién de valores como solidaridad,
humanismo, compafierismo, fraternidad, responsabilidad, honestidad, convivencia, disciplina,
generosidad, cortesia, tolerancia y respeto, como pilares fundamentales que contribuyan a su
formacion como ser humano.

Nos organizamos en tres areas:

! Instructions for completing this form
=  The form should be completed as detailed as possible bearing in mind that the Terms of Reference are
aimed at student volunteers and not professionals.
=  Host organizations should retain a copy of the form.
= The goal of this form is to provide pertinent information on the qualifications requested in order to
recruit the best possible candidate for this student volunteer assignment.
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Brigadas Juridicas: normalmente la integran estudiantes de Derecho y se dedican a
sensibilizar y realizar trdmites de inscripcion de nifios y nifias ante el Registro Civil de las
Personas, grantizando de esta manera el derecho alaidentidad ciudadana.

Brigadas Sociales: La conforman estudiantes de las diferentes carreras y promueven
campafias de alfabetizacién, talleres de manualidades para nifio y nifias en consicidénes
de extrema pobresa, campafias de sensibilizacion sobre la prevencion del Cancer en la mujer,
VIH - Sida, Violencia Intrafamiliar, campafias de Salud Escolar (despiojizar, lavado de manos y
salud bucal), atencion al adulto mayor, donacién de sangre, colectas nacionales entre otras.

Brigada Ecolégica: También es conformada por estudiantes de las diferentes carreras,
qguienes promueven la responsabilidad individual o colectiva de los diferentes problemas que
enfrenta nuestro Medio Ambiente. Realizan charlas en centros escolares de primaria sobre los
factores degradables del Medio Ambiente, organizan actividades de reforestacion vy
sensibilizacion de los problemas ambientales a lo interno y externo de la Universidad.

Hemos vinculado trabajo con instituicones gubernamentales, municipales y no
gubernamentales y sectores sociales vulnerables. Los diferentes proyectos del voluntariado
son atencién a la nifiez, al adulto mayor, atencion a la salud, alfabetizacion y campafias de
educaci+on y sensibilizacion ambiental.

Contamos con mas de 700 estudiantes organizados que participan en las diferentes areas de
acuerdo a sus afinidades.

8. Host Agency/Host Institute: Universidad Politécnica de Nicaragua UPOLI/Universidad de
Ingenieria UNI http://www.upoli.edu.ni/

9. Organizational Context:

El SERVICIO DE VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO SVU esta conformada por 9 universidades del
pais, la cual la UPOLI y la UNI forman parte del SVU. El Progrma VNU es asesor del SVU e integran
mas de 15,000 universitarios en el pais.

La sede del SVU es la UNI y en la UPOLI se maneja uno de los programa del Servicio de
Voluntariado Universitario SVU mas grande.

Forman profesionales, académicos y especialistas en las distintas areas del conocimiento y a
diferentes niveles, con creatividad, capacidad innovadora, pensamiento critico y valores espirituales,
éticos y morales. Fomenta el espiritu emprendedor y competitivo en el contexto nacional e
internacional; el compromiso hacia la integralidad y el desarrollo humano sustentable. Asimismo
fomenta la integridad de la creacion, la construccion de una cultura de paz y el respeto a la igualdad
de las personas, sin discriminacion en razén de género, creo, condicion econdmica o social

La Direccion de Vida Estudiantil, tiene como eje central la implementacién de Programas y
Actividades que permitan al estudiante su desarrollo como profesional integral, con herramientas para
insertarse en la sociedad y contribuir al desarrollo del pais.

Por el mismo hecho, nuestro trabajo es variado y con tareas disimiles, dirigidas a todos los
estudiantes, de forma tal que cada universitario reconozca un espacio en cada actividad o programa
en el que se pueda insertar.

El presente informe fue elaborado con base a las acciones reflejadas en el Plan Operativo,
correspondientes al | y Il semestre del 2006 con la participacion del colectivo de la Direccién. Fueron
tomados en cuenta los Indicadores enviados por la Direccion de Planificacion y Evaluacion.

La Vicerrectoria de estudiantes de la Universidad Politécnica de Nicaragua, a través de la Direccion
de Vida Estudiantil, area Extension Social Comunitaria, ha creado el Programa Voluntariado Social
con el objetivo de contribuir a la formacién integral de los y las estudiantes.
http://www.upoli.edu.ni/index.php?index=U2&id=5&pag=vidae



http://www.upoli.edu.ni/
http://www.upoli.edu.ni/index.php?index=U2&id=5&pag=vidae
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La Universidad Nacional de Ingenieria UNI es una Institucion de la Educacion Superior, estatal y
auténoma, en busqueda permanente de la excelencia académica, dedicada a formar profesionales en
el campo de la Ciencia, la Ingenieria y la Arquitectura para que generen y difunden conocimientos
con conciencia social, ética y humanistica, con la finalidad de contribuir a la transformacion
tecnoldgica y al desarrollo sustentable de Nicaragua y la region Centroamericana.

La Universidad Nacional de Ingenieria es una Institucion que se consolida como lider nacional en la
ensefianza de la Ingenieria y la Arquitectura, y es un referente en la investigacion cientifica y
tecnoldgica, construido mediante la interaccién con los diversos actores y sectores sociales,
econdmicos y culturales del pais, contribuyendo al crecimiento y desarrollo nacional en funcion del
bienestar de la sociedad nicaragiiense. http://www.uni.edu.ni/

10. Description of Duties:

Volunteers in education can provide assistance in teaching and tutoring. Typically, volunteers in
ICT4D can help to develop and set-up websites and networks as well as databases, e.g. through the
provision of training. In Panama, volunteers have helped to promote capacity building activities in the
area of disaster-related education activities. University volunteers in health have helped to educate
and raise awareness among Cape Verdian mothers in HIV/AIDS. In the area of environment, they
have developed information material in disaster-related management.

The volunteer will be supporting the following area(s) of the MDGs.

|:| Eradicate extreme poverty and hunger |:| Improve maternal health
|:| Achieve universal primary education X] Combat HIV/AIDS malaria and other diseases
X Promote gender equality and empower women X Ensure environmental sustainability

|:| Reduce child mortality

Under the direct supervision of OFICINA DE APOYO SOCIAL DE LA UPOLI /UNI con el apoyo de
UNV y del SVU the University volunteer will undertake the following tasks:
e Apoyar a la organizacion de la oficina de voluntariado en la universidad y la Oficina del
Servicio de Voluntariado universitario SVU
e Coordinar talleres de capacitacion de voluntariado dentro y fuera de la universidad con
instituciones de la red de voluntariado, con VNU y con alianzas con otras universidades
e Sistematizar las experiencias sobre el apoyo voluntario dentro de la universidad
e Llevar los informes, base de datos e informacion relacionada a las estadisticas de
voluntariado en la universidad
e Apoyar a la Red de Voluntariado en conjunto con VNU para elaboracién de proyectos dentro
del marco de la promocion, integracion y movilizacién del voluntariado nacional.
e Apoyar al VNU en la celebracion dl Dia Internacional del Voluntariado y eventos relacionados
e Elaborar un programa de comunicacién del voluntariado universitario en coordinacion con
VNU y la Red de Voluntariado y el SVU

In addition University volunteers are encouraged to further promote volunteerism and engage in
volunteering activities:

e Strengthening their knowledge and understanding of the concept of volunteerism by reading
relevant UNV and external publications and taking active part in UNV activities (for instance in
events that mark 1VD);

e Getting acquainted with and building on traditional and/or local forms of volunteerism in the host
country;

e Reflecting on the type and quality of voluntary action that they are undertaking, including
participation in ongoing reflection activities;

e Assisting with the UNV Buddy Programme for newly-arrived University volunteers;

e Promoting or advising local groups in the use of online volunteering, or encouraging relevant local
individuals and organizations to use the UNV Online Volunteering service whenever technically
possible.

e Contributing articles/write-ups on field experiences and submitting them for UNV
publications/websites, newsletters, press releases, etc.;


http://www.uni.edu.ni/
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11. Results/Expected Output:

e Preparados reportes, base de datos e informacion estadistica para la promocién del voluntariado.

e Apoyo a tener una O}oficina organizada con informacién para un mejor apoyo a la promocién,
integracion y movilizacion de los voluntarios universitarios

e Apoyo brindado a la Red de Voluntariado para su integracion con los programas de las
universidades con oficinas de voluntariado y al SVU.
Programa de comunicacion basico elaborado para los servicios de los voluntarios universitarios
Apoyo a la implementacién de proyectos elaborados para un trabajo en conjunto con la Red de
Voluntariado y las universidades del fortalecimiento del voluntariado en el pais.

e Talleres y eventos realizados en conjunto con las universidades de voluntariado, VNU y la Red de
Voluntariado.

e A final statement of achievements towards volunteerism for development during your assignment such
as specific quantification of mobilized volunteers, activities, capacities.

12. Qualifications/Requirements:

e Education: Educacion, Ciencias Sociales y afines.

e Language: Espafiol y con conocimientos de inglés

e Specific skills in requested area (e.g. related to education, health, environment or ICT4D):

Conocimiento de voluntariado, apoyo a universidades, capacitacion a jévenes, educacion en jovenes

universitarios.

e Computer/software skills: Manejo de paquete completo de Microsoft office, e internet, base de
datos

e Additional skills: haber trabajado con jévenes y redes de voluntariado y conocimientos de base
de datos

14. Other information:
A) Visa

Please specify type of visa needed for nationals from Spain to enter your country:

O Tourist visa (if yes, return ticket needed)
OxXX No visa or visa upon arrival at airport
a Visa before departure

B) Accommodation

Location of assignment: ~ Managua UPOLI /UNI

Nearest airport: 15 Min

Type of accommodation: No podemos proveer.

Address: Programa de Voluntariado. Direccién de Vida Estudiantil. Edificio “D” Planta Baja.

UPOLI Sede Central Managua, Nicaragua

e Approximate monthly cost of accommodation: No podemos proveer ($350 persona sola con
alguien mas, o persona séla $600)

e Security provision and approximate costs: N/A

e Means of local transport for the volunteer: N/A

e What other facilities will be offered to the University volunteer(s)? Escritorio con computadoray

almuerzo en la Universidad, movilidad concerniente al apoyo en la UPOLI

C) Local transportation

e Means of local transportation for the volunteer: TAXI
e Approximate monthly cost: $ 50 mensual

D) Security provision
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e Security provision and approximate costs: Celular $ 60

15. Conditions of Service

Monthly volunteer stipend (intended to cover housing, basic needs and local transport), equivalent to EUR
683 per University volunteer; visa fees, life and health insurance; return airfares.

Date
Managua, 13 Marzo del 2009



